Regulamin Swiadczenia ustug drogg elektroniczng

za posrednictwem serwisu internetowego www.offandgo.app

1. Postanowienia ogdlne

1.

Niniejszy Regulamin okre$la zasady i warunki Swiadczenia ustug drogg elektroniczng oraz
korzystania z serwisu internetowego offandgo.app, dostepnego pod adresem:
https://offandgo.app (dalej: ,Serwis”), prowadzonego przez Michata BroZka, prowadzgcego
dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Michat Brozek Ustugi Programistyczne (dalej:
,Ustugodawca” lub ,,Administrator”).

Regulamin jest udostepniany nieodptatnie za poSrednictwem Serwisu w sposdb
umozliwiajgcy jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci.

2. Definicje

1.

Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktorej przepisy przyznajg zdolno$¢ prawng, korzystajgca z Serwisu.
Uzytkownikiem moze by¢ takze osoba nieposiadajgca petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych, korzystajgca z Serwisu za zgodg przedstawiciela ustawowego.

Organizator — biuro podrézy lub inny podmiot oferujgcy ustugi turystyczne, ktérego wyjazdy
sg prezentowane w Serwisie w celach informacyjnych.

Ustugodawca / Administrator — Michat Brozek prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg pod
firmg Michat Brozek Ustugi Programistyczne, ul. Kazimierzowska 76 lok. 18, 02-518
Warszawa, NIP: 7123418858, e-mail: kontakt@offandgo.app, tel.: +48 515 558 762.
Regulamin — niniejszy regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng, o ktérym mowa w
art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

Serwis — platforma internetowa dostepna pod adresem https://www.offandgo.app, petnigca
funkcje agregatora i wyszukiwarki wyjazddw turystycznych, umozliwiajgca przegladanie i
poréwnywanie informacji o wyjazdach réznych Organizatoréw w jednym miejscu.

Ustugi — ustugi Swiadczone przez Ustugodawce drogg elektroniczng za posrednictwem
Serwisu, na zasadach okreslonych w Regulaminie.

Ogtoszenie — informacja o wyjezdzie turystycznym Organizatora, zamieszczona w Serwisie
wytgcznie w celach informacyjnych. Ogtoszenia nie stanowig oferty handlowej w rozumieniu
art. 66 §1 Kodeksu cywilnego.

Formularz zapytania — formularz kontaktowy dostepny przy kazdym Ogtoszeniu,
umozliwiajgcy Uzytkownikowi przestanie zapytania informacyjnego bezpoSrednio do
Organizatora.



3. Warunki korzystania z Serwisu

1.
2.

Warunkiem korzystania z Serwisu jest akceptacja postanowien Regulaminu.

Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Serwisu: urzgdzenie z dostepem do
Internetu, aktualna przeglgdarka internetowa oraz wtgczona obstuga plikéw cookies
technicznych niezbednych do dziatania Serwisu.

Korzystanie z Serwisu przez Uzytkownikdw jest bezptatne. Ustugodawca Swiadczy ustugi
polegajgce na przeglgdaniu treSci Serwisu oraz wyszukiwaniu i przeglgdaniu Ogtoszen
publikowanych przez Organizatordéw.

Umowa o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng z Uzytkownikiem zostaje zawarta z chwilg
rozpoczecia korzystania z Serwisu. Uzytkownik moze w kazdej chwili zakorczy€ korzystanie z
Serwisu, co jest rownoznaczne z rozwigzaniem umowy.

4. Obowigzki Uzytkownika

1.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z przepisami prawa,
postanowieniami Regulaminu oraz dobrymi obyczajami.

Osoby nieposiadajgce petnej zdolnosci do czynnosci prawnych mogg korzystaé z Serwisu
wylgcznie za zgodg przedstawiciela ustawowego.

5. Tre$¢ i funkcjonowanie Serwisu

1.

Informacje zamieszczone w Serwisie majg charakter wytgcznie informacyjny i nie stanowig
oferty Ustugodawcy w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego. Wigzgca oferta handlowa oraz
proces rezerwacji i ptatnosci realizowane sg bezposrednio przez Organizatora na jego stronie
internetowe;.

Dane dotyczgce Ogtoszeh sg pozyskiwane ze stron Organizatoréw za ich wiedzg i zgoda.
Ustugodawca doktada staran, aby prezentowane informacje byty aktualne, jednak nie
gwarantuje ich kompletnoSci ani aktualno$ci — ostateczne warunki, ceny i dostepnos$é
wyjazdu sg wigzgce wytgcznie na stronie danego Organizatora.

Ustugodawca moze monitorowac¢ Ogtoszenia w celu wykrycia oczywistych naruszen prawa
lub oszustw, co nie stanowi obowigzku weryfikacji tre$ci wszystkich Ogtoszen. Ustugodawca
ma prawo do edycji treSci Ogloszenia w zakresie niezbednym do jego prawidtowego
wySwietlania lub usuniecia oczywistych bteddw, a takze do usuniecia Ogtoszenia w
przypadku naruszenia Regulaminu lub przepisdw prawa.

6. Brak posrednictwa w transakcjach

1.

Ustugodawca nie jest organizatorem turystyki ani posSrednikiem turystycznym w rozumieniu
Ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych.



2.

Ustugodawca nie jest strong umowy o udziat w imprezie turystycznej, nie poSredniczy w
dokonywaniu rezerwacji, nie przyjmuje ptatnosci za ustugi turystyczne ani nie gwarantuje
dostepnosci miejsc w wyjazdach prezentowanych przez Organizatoréw.

Rezerwacja lub zakup wyjazdu nastepuje wylacznie bezpo$rednio u Organizatora, poza
Serwisem — poprzez przekierowanie na strone Organizatora lub bezpos$redni kontakt z nim.
Ustugodawca nie uczestniczy w procesie zawierania umow pomiedzy Uzytkownikiem a
Organizatorem ani w rozliczeniach z tego tytutu.

7. Odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy

1.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za dziatania lub zaniechania Uzytkownikdéw oraz
Organizatorow, w szczegdlnosci za wykonanie lub niewykonanie uméw zawartych pomiedzy
nimi.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jako$¢, bezpieczenstwo, legalnosé lub
zgodno$¢ z prawem wyjazddw ani za prawdziwoS¢ i rzetelnoS¢ informacji przekazywanych
przez Organizatorow.

Ustugodawca nie weryfikuje czy Organizatorzy posiadajg wymagane przepisami prawa
licencje, wpisy do rejestru organizatordw turystyki lub inne zezwolenia. Uzytkownik we
wlasnym zakresie powinien zweryfikowa¢ status prawny Organizatora przed dokonaniem
rezerwacji.

Ustugodawca nie gwarantuje aktualnos$ci cen, dostepnosci miejsc ani warunkéw wyjazdow,
jak rowniez dostepnosci stron internetowych Organizatorow.

Ustugodawca zastrzega mozliwo$¢ czasowego ograniczenia dostepnosci Serwisu w zwigzku z
pracami technicznymi, konserwacyjnymi lub modernizacyjnymi.

Ustugodawca ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach okre$lonych w obowigzujgcych
przepisach prawa.

8. System Zapytan Informacyjnych (Lead Generation)

1.

Serwis udostepnia dedykowany Formularz zapytania, za poSrednictwem ktérego Uzytkownik
moze przestaC zapytanie dotyczgce konkretnego Ogtoszenia do jego Organizatora.
Ustugodawca petni w tym procesie wytgcznie role dostawcy infrastruktury technicznej
stuzgcej do przekazania wiadomosci i nie jest strong korespondencji ani ewentualnej umowy
zawieranej pomiedzy Uzytkownikiem a Organizatorem.

Off&Go nie jest organizatorem Zadnego z prezentowanych wyjazdow. Wysytajgc Formularz
zapytania, Uzytkownik kieruje zapytanie do Organizatora. Dane Uzytkownika zostang
przekazane Organizatorowi w celu umozliwienia mu udzielenia odpowiedzi i przygotowania
propozycji na jego warunkach.



9. Prawa autorskie i wkasno$¢ intelektualna

1.

Wszelkie elementy Serwisu, w tym szata graficzna, logotypy, kod zrédlowy oraz teksty
autorskie, stanowig wtasnos$¢ Ustugodawcy lub podmiotéw, ktére udzielity Ustugodawcy
stosownych licencji lub zgdd, i sg chronione przepisami prawa autorskiego.

Zawarto$¢ Serwisu, w szczegdlnosSci zestawienia danych, opisy, materiaty i ich uktad, stanowi
baze danych podlegajacg ochronie na podstawie ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie
baz danych. Zabronione jest pobieranie, kopiowanie, zwielokrotnianie, utrwalanie,
rozpowszechnianie lub jakiekolwiek wtérne wykorzystywanie catoSci lub istotnej czeSci tej
bazy danych — w tym w sposdb automatyczny (scraping) — bez uprzedniej pisemnej zgody
Ustugodawcy.

Dane dotyczgce wyjazddw turystycznych (opisy, zdjecia, programy) stanowig wtasnos¢
poszczegdlnych Organizatoréw i sg prezentowane za ich zgoda.

10. Reklamacje

1.

Uzytkownik ma prawo do ztoZenia reklamacji dotyczgcej Ustug Swiadczonych w ramach
Serwisu.

Reklamacje nalezy przesta¢ na adres e-mail: kontakt@offandgo.app, podajgc opis problemu
oraz dane kontaktowe osoby skfadajgcej reklamacje.

Jezeli reklamacja nie zawiera informacji niezbednych do jej rozpatrzenia, Ustugodawca moze
zwrdcic sie o ich uzupetnienie.

Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 30 dni od dnia jej ztoZenia. O decyzji w sprawie
reklamacji zgtaszajgcy zostanie poinformowany na adres e-mail wskazany przy jej sktadaniu.
Wszelkie reklamacje dotyczgce ustug turystycznych nalezy kierowaC bezposrednio do
Organizatora.

11. Dane osobowe

1.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikow jest Ustugodawca.

Dane osobowe sg przetwarzane w celu $wiadczenia Ustug oraz obstugi zapytan i reklamacji.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie moze uniemozliwic¢
korzystanie z niektérych funkcjonalnoSci Serwisu.

Szczegotowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych znajdujg sie w Polityce
prywatno$ci dostepnej na stronie Serwisu.

12. Zmiana Regulaminu

1.

Ustugodawca ma prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn prawnych, technicznych
lub organizacyjnych.

O planowanych zmianach Ustugodawca poinformuje poprzez zamieszczenie zaktualizowanej
wersji Regulaminu w Serwisie wraz z podaniem daty wejScia w Zycie zmian.

Zmiany wchodzg w zycie w terminie 7 dni od daty ich opublikowania w Serwisie.



Jezeli Uzytkownik nie akceptuje zmian Regulaminu, powinien zaprzesta¢ korzystania z
Serwisu. Dalsze korzystanie z Serwisu po wejSciu w Zycie zmian jest rGwnoznaczne z ich
akceptacja.

Aktualna wersja Regulaminu jest zawsze dostepna pod adresem offandgo.app/regulamin.

13. Postanowienia kofncowe

1.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy prawa polskiego,
w szczegdlnoSci Kodeksu cywilnego oraz ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng.
Rozstrzygajgcg wersjg jezykowq niniejszego Regulaminu jest wersja w jezyku polskim.

Spory pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem bedg rozstrzygane przez sgdy wtasciwe
zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania cywilnego.

Spory pomiedzy Ustugodawcg a Organizatorem bedg rozstrzygane przez sgd wtasciwy dla
siedziby Ustugodawcy.

Regulamin obowigzuje od dnia jego opublikowania w Serwisie. Data wersji wskazana w
nagtéwku dokumentu jest datg obowigzywania danej wersji.



