Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych (RODO)

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. (,RODOQO”) informujemy, Ze:

1. Administrator danych osobowych

Administratorem Pahstwa danych osobowych jest Michat Brozek prowadzgcy dziatalno$¢
gospodarczg pod firmg Michat Brozek Ustugi Programistyczne, ul. Kazimierzowska 76 lok. 18,
02-518 Warszawa, NIP: 7123418858, operator serwisu internetowego Off&Go dostepnego pod
adresem https://offandgo.app (dalej: ,Administrator”).

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna skontaktowac sie z
Administratorem pod adresem e-mail: kontakt@offandgo.app lub telefonicznie: +48 515 558 762.

2. Cele i podstawy przetwarzania danych

Dane osobowe przetwarzane sg w nastepujgcych celach:

1. Swiadczenia ustug drogg elektroniczng zgodnie z Regulaminem Serwisu — na podstawie art.
6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy);

2. obstugi zapytanh informacyjnych kierowanych do Organizatoréw za po$rednictwem
Formularza zapytania — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes
Administratora);

3. analizy ruchu na stronie za pomocg Google Analytics — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a
RODO (zgoda);

4. marketingu i reklamy, w tym remarketingu oraz pomiaru skuteczno$ci kampanii
reklamowych (konwersji) za pomocg narzedzi Meta Pixel oraz Google Ads — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda);

5. dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(prawnie uzasadniony interes Administratora).

3. Zakres zbieranych danych

W ramach Formularza zapytania Administrator zbiera i przechowuje wytgcznie nastepujgce dane:
1. imie i nazwisko,
2. adres e-mail,
3. numer telefonu,
4. treS¢ wiadomosci



Administrator nie zbiera danych szczegélnej kategorii (tzw. danych wrazliwych) w rozumieniu art.

9 RODO. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do skorzystania z Formularza

zapytania.

4. Przekazywanie danych Organizatorowi

1.

Dane podane w Formularzu zapytania sg przekazywane Organizatorowi wskazanemu przy
wybranym Ogtoszeniu, w celu umozliwienia mu udzielenia odpowiedzi i przygotowania
propozycji.

Po przekazaniu danych Organizator staje sie¢ odrebnym administratorem danych osobowych i
przetwarza je na wtasnych zasadach, zgodnie ze swojg politykg prywatnoSci. Administrator
nie ponosi odpowiedzialnoSci za sposdb przetwarzania danych przez Organizatora.
Uzytkownik, wysytajgc Formularz zapytania, wyraza zgode na przekazanie jego danych do
wskazanego Organizatora.

5. Polityka cookies

Serwis Off&Go wykorzystuje pliki cookies niezbedne do jego prawidtowego funkcjonowania.
Strona korzysta z narzedzia Google Analytics (Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway;,
Mountain View, CA 94043, USA) w celu analizy ruchu na stronie oraz tworzenia statystyk
pomagajgcych ulepszaC dziatanie serwisu. Google Analytics wykorzystuje pliki cookies
umozliwiajgce analize sposobu korzystania ze strony. Zbierane mogg by¢ m.in.: adres IP
(réwniez skrécony), identyfikatory urzgdzenia, typ przeglgdarki, system operacyjny,
przyblizona lokalizacja oraz aktywno$¢ uzytkownika w serwisie.

Podstawg prawng przetwarzania danych w ramach Google Analytics jest art. 6 ust. 1 lit. a
RODO (zgoda). Dane mogg by¢ przekazywane do USA na podstawie standardowych klauzul
umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejska.

Serwis korzysta z narzedzia Meta Pixel dostarczanego przez Meta Platforms Ireland Limited (4
Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia). Narzedzie stuzy do pomiaru
skutecznosci reklam, mierzenia konwersji (np. wystania Formularza zapytania), tworzenia
grup odbiorcéw oraz prowadzenia remarketingu. Meta Pixel moze zbiera¢ m.in.: adres IP,
identyfikatory urzgdzenia i przeglgdarki, informacje o zdarzeniach w Serwisie oraz —w
przypadku konfiguracji tzw. zaawansowanego dopasowania — zaszyfrowane (haszowane)
dane kontaktowe podane w formularzu. W zakresie zbierania tych danych Administrator i
Meta sg wspoétadministratorami na podstawie odrebnych ustalen (Controller Addendum
Meta).

Serwis korzysta z narzedzia Google Ads (Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irlandia) w celu pomiaru konwersji oraz prowadzenia remarketingu.
Narzedzie wykorzystuje pliki cookies pozwalajgce przypisa¢ wizyte w Serwisie do interakcji z
reklama.

Pliki cookies Google Analytics, Google Ads oraz Meta Pixel sg wykorzystywane wytgcznie po
wyrazeniu zgody przez uzytkownika. Uzytkownik moze wycofaC zgode poprzez zmiane
ustawien cookies w stopce strony lub w ustawieniach przeglgdarki.



6. Odbiorcy danych

Dane osobowe mogg byC¢ przekazywane podmiotom wspdtpracujgcym z Administratorem
wylgcznie w zakresie niezbednym do prawidtowego funkcjonowania Serwisu, w szczegdlno$ci:

1.

vk W

Organizatorom — w zakresie obstugi Formularza zapytania,

dostawcom ustug IT i hostingu,

podmiotom $wiadczgcym obstuge prawng lub ksiegowa,

podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie przepisdw prawa
dostawcom narzedzi marketingowych i analitycznych wymienionych w pkt. 5

Przekazanie danych wybranemu Organizatorowi nastepuje na zgdanie i za zgodg Uzytkownika i
stanowi istote ustugi Swiadczonej za posSrednictwem Formularza zapytania. Administrator nie
udostepnia danych osobowych Uzytkownikéw innym podmiotom trzecim do ich wiasnych celow
marketingowych ani nie sprzedaje danych brokerom danych.

7. Przekazywanie danych poza EOG

Dane osobowe co do zasady nie sg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

W przypadku korzystania z ustug dostawcdw majgcych siedzibe poza EOG (w szczegdlnoSci
Google LLC), przekazanie danych odbywa sie zgodnie z przepisami RODO, na podstawie
standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejska.

3. Dane mogg by¢ przekazywane do USA do podmiotéw (Meta Platforms, Inc., Google LLC)
certyfikowanych w ramach EU-U.S. Data Privacy Framework, na podstawie decyzji
wykonawczej Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopief ochrony, a pomocniczo

— na podstawie standardowych klauzul umownych.

8. Okres przechowywania danych

Dane osobowe przechowywane s3:

1.

2.
3.
4

przez okres Swiadczenia ustug drogg elektroniczng,

przez czas niezbedny do obstugi zapytan informacyjnych,

przez okres wymagany przepisami prawa,

przez okres niezbedny do dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi.

Po uptywie wskazanych okreséw dane sg usuwane lub anonimizowane.

9. Prawa osob, ktérych dane dotyczg

Przystuguje Panstwu prawo do:



dostepu do danych osobowych,

ich sprostowania,

usuniecia danych,

ograniczenia przetwarzania,

przenoszenia danych,

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

No vk wbheE

cofniecia zgody w dowolnym momencie (jezeli przetwarzanie odbywa si€ na jej
podstawie), bez wptywu na zgodnoS$¢ z prawem przetwarzania przed cofnieciem zgody.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem pod adresem
kontakt@offandgo.app. Administrator odpowie na wniosek w terminie do 30 dni od jego
otrzymania.

10. Prawo whniesienia skargi

Przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), jezZeli uznajg Panstwo, Ze przetwarzanie danych osobowych
narusza przepisy RODO.

11. Obowigzek lub dobrowolno$¢ podania danych

1. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do skorzystania z Formularza
zapytania lub kontaktu z Administratorem. Niepodanie danych uniemozliwia skorzystanie z
tych funkcjonalnosci.

Przeglgdanie Serwisu nie wymaga podawania danych osobowych.
Dane osdb niepetnoletnich przetwarzane sg wylgcznie za zgodq rodzica lub przedstawiciela
ustawowego.

12. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

W zwigzku z korzystaniem z narzedzi marketingowych i analitycznych (Meta Pixel, Google Ads)
dane osobowe Uzytkownika mogg podlegaC profilowaniu do celéw marketingowych,
polegajgcemu na tworzeniu grup odbiorcdw oraz prowadzeniu remarketingu, tj. wySwietlaniu
reklam dopasowanych do aktywnosci Uzytkownika w Serwisie. Profilowanie to odbywa sie
wylgcznie na podstawie zgody Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Profilowanie do celéw marketingowych nie wywotuje wobec Uzytkownika skutkow prawnych ani
nie wplywa w istotny sposdb na jego sytuacje. Dane osobowe nie sg wykorzystywane do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji w rozumieniu art. 22 RODO.



Uzytkownik moze w kazdej chwili cofngé zgode na profilowanie do celéw marketingowych
poprzez zmiang ustawien plikdw cookies w stopce Serwisu, a takze wnie$S¢ sprzeciw wobec
przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezpoSredniego.

13. Zmiany Polityki Prywatnosci

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki Prywatno$ci z waznych
przyczyn prawnych lub technicznych. O istotnych zmianach Uzytkownicy mogg by¢ informowani

poprzez komunikaty zamieszczone w Serwisie. Aktualna wersja jest zawsze dostepna pod
adresem offandgo.app/polityka-prywatnosci.



